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PR KADECO: L'ENTERPRISE PREFEREE DES CLIENTS 2020

KADECO ET ANCIENNEMENT ERWILO DISTINGUEES COMME « L'ENTREPRISE PREFEREE
DES CLIENTS 2020 »

L'étude « Kundenlieblinge im Alltag » (les entreprises préférées des clients au quotidien) a
déterminé une nouvelle fois les marques les plus appréciées - KADECO et anciennement
erwilo peuvent, cette année aussi, se réjouir d'une distinction.

Avec 81,1 points sur 100, KADECO et anciennement erwilo font partie a nouveau des
meilleures entreprises sélectionnées et ont obtenu le label d'or. « Nous sommes bien sar
fiers d'avoir recu ce prix pour la deuxieme fois consécutive », déclare le directeur général
Ulf Kattelmann. « Cette distinction est une remarquable rétroaction de nos clients et
surtout I'éloge de I'engagement de tous nos collaborateurs. » Le directeur commercial,
Ralf Rosemuck, ajoute en outre : « De plus, nos partenaires du commerce spécialisé
fournissent une importance participation gréce a leurs services et conseils compétents.
Nous souhaitons les remercier également pour leur contribution a cette distinction. »

L'institut « Institut fir Management- und Wirtschaftsforschung » a réalisé une étude
commanditée par Focus Money et Deutschland Test. A cet effet, 'IMWF a analysé plus de
439 millions de sources en ligne pour évaluer environ 20 000 marques de 292 secteurs
par rapport a leur prix, leur service et leur qualité. Ensuite, I'analyse a été réalisée selon
une échelle de 0 a 100 points.



